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ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОЕ СОГЛАШЕНИЕ  

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
 

1.1. Настоящее Пользовательское соглашение (далее – Соглашение) относится к сайту Интернет-
магазина «ASENTEL» (он же «ASCENTELLE»), расположенному по адресу 
https://www.asentel.ru или https://www.asсentelle.com (далее – «Cайт»). 

1.2. Сайт Интернет-магазина «ASENTEL» (он же «ASCENTELLE») является собственностью 
Индивидуального предпринимателя Щебловой Аллы Алексеевны (ОГРНИП: 
319774600338788). 

1.3. Данное Соглашение определяет порядок взаимодействия Администрации сайта интернет-
магазина «ASENTEL» (он же «ASCENTELLE»)  (далее — Администрация сайта) и 
Пользователем, который использует данный Сайт.   

1.4. Администрация сайта оставляет за собой право вносить изменения, дополнять или удалять 
положения этого Соглашения в любое время без предварительного уведомления 
Пользователя. 

1.5. Продолжение использования Сайта Пользователем означает его согласие с действующим 
Соглашением, включая все внесенные изменения.  

1.6. Пользователь самостоятельно отвечает за регулярную проверку Соглашения на предмет 
изменений. 

2. ТЕРМИНЫ 
 

2.1. «ASENTEL» (он же «ASCENTELLE») – Интернет-магазин, расположенный на доменном 
имени https://www.asentel.ru или https://www.asсentelle.com, осуществляющий свою 
деятельность посредством Интернет-ресурса и сопутствующих ему сервисов. 

2.2. Интернет-магазин – представляет собой веб-сайт, на котором размещена информация о 
товарах и продавце, а также предоставлена возможность выбора, оформления заказа и/или 
приобретения товаров.   

2.3. Администрация сайта интернет-магазина – это сотрудники, уполномоченные заниматься 
управлением и функционированием сайта, действующие от имени компании.  

2.4. Пользователь сайта интернет-магазина (далее – «Пользователь») – определяется как лицо, 
получившее доступ к сайту через сеть Интернет и использующее данный ресурс в рамках его 
функционала.  

2.5. Содержанием сайта интернет-магазина (далее – «Содержание») – признаются охраняемые 
результаты интеллектуальной деятельности, которые включают в себя тексты литературных 
произведений, их названия, предисловия, аннотации, статьи, иллюстрации, обложки, 
музыкальные произведения с текстом либо без текста, а также графические изображения, 
текстовые материалы, фотографии, производные и составные произведения. Помимо этого, 
Содержание охватывает пользовательские интерфейсы, визуальные интерфейсы, товарные 
знаки, логотипы, программное обеспечение для ЭВМ, базы данных, а также элементы 
дизайна сайта. В эту категорию входят структура сайта, его композиционные особенности, 
внешний облик, общий стиль и расположение компонентов. Все указанные объекты 
интеллектуальной собственности, как в совокупности, так и по отдельности, находятся под 
охраной законодательства и составляют содержание интернет-магазина. 
 

3. ПРЕДМЕТ СОГЛАШЕНИЯ 
 

3.1. Настоящее Соглашение определяет предоставление Пользователю доступ к представленным 
на Сайте товарам и услугам Интернет-магазина. 

3.2. В рамках Соглашения Интернет-магазин предоставляет Пользователю следующие виды 
услуг (сервисов):  
• Доступ к электронному контенту без взимания платы. 
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• Доступ к инструментам поиска и навигации по Интернет-магазину. 
• Возможность оставлять сообщения, комментарии, отзывы, а также выставлять оценки 

контенту Интернет-магазина. 
• Получение информации о товарах и условиях их приобретения без оплаты. 
• Иные услуги, доступные на страницах Интернет-магазина. 

3.3. Действие данного Соглашения распространяется на все существующие на текущий момент 
услуги (сервисы) Интернет-магазина, а также на любые их модификации и новые услуги, 
которые будут добавлены впоследствии.  

3.4. Пользователь получает доступ к функционалу Интернет-магазина бесплатно. 
3.5. Настоящее Соглашение признается публичной офертой. При входе на Сайт Пользователь 

автоматически подтверждает свое согласие с условиями настоящего Соглашения.  
3.6. Вопросы использования материалов и сервисов Сайта регулируются в соответствии с 

действующим законодательством Российской Федерации. 
 

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 
 

4.1. Администрация сайта имеет право:  
• Вносить изменения в правила использования сайта, а также корректировать его 

содержание. Все изменения вступают в силу с момента опубликования новой редакции 
Соглашения на сайте.  

• Ограничивать доступ к сайту в случае нарушения пользователем условий настоящего 
Соглашения.  

• Предоставлять любую собранную информацию о Пользователе, если это необходимо для 
проведения расследования или рассмотрения жалобы, связанной с неправомерным 
использованием Сайта, либо для идентификации Пользователя, который может нарушать 
права Администрации или других Пользователей.  

• Раскрывать любую информацию о Пользователе, если сочтет это необходимым для 
соблюдения требований действующего законодательства или исполнения судебных 
постановлений, обеспечения выполнения условий настоящего Соглашения, а также для 
защиты прав и безопасности иных Пользователей.  

• Открыто разглашать данные о Пользователе, если это предусмотрено или разрешено 
законодательством Российской Федерации.  

• Без предварительного уведомления прекратить или заблокировать доступ Пользователя к 
Сайту в случае нарушения условий настоящего Соглашения или правил использования 
ресурса, а также в случае прекращения работы Сайта либо возникновения технических 
проблем или неисправностей.  

• Администрация сайта не несет ответственности перед Пользователем или третьими 
лицами за ограничение доступа к Сайту в случае нарушения Пользователем положений 
настоящего Соглашения или других документов, устанавливающих правила 
использования настоящей платформы. 

4.2. Пользователь имеет право:  
• Получить доступ к использованию сайта после выполнения требований 

регистрации/входа на сайт.  
• Пользоваться всеми представленными услугами сайта, а также приобретать товары, 

предложенные на сайте.  
• Обращаться с любыми вопросами, связанными с услугами интернет-магазина, используя 

контакты, указанные в разделе сайта, а также указанные в Публичной оферте сайта и 
Политике конфиденциальности сайта. 

• Использовать сайт исключительно в цели и порядке, предусмотренные данным 
Соглашением и не противоречащие законодательству Российской Федерации. 

4.3. Пользователю запрещено:  
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• Использование устройств, программных инструментов или методов для доступа к 
содержимому сайта, его копирования или отслеживания без разрешения Администрации 
сайта. 

• Нарушать корректное функционирование сайта.  
• Обходить навигационный интерфейс сайта для попытки получения данных, документов 

или материалов иным образом, чем это предусмотрено функционалом сайта.  
• Осуществлять несанкционированный доступ к функциям сайта, его системам, сетям или 

любым предлагаемым услугам.  
• Нарушать процедуры безопасности или аутентификации ресурсов сайта и связанных с 

ним систем.  
• Пытаться получить данные о других пользователях путем обратного поиска или других 

запрещенных действий.  
• Использовать сайт для целей, нарушающих законодательство РФ, а также побуждать к 

незаконной деятельности или противоправным действиям, ущемляющим права интернет-
магазина или третьих сторон. 

4.4. Пользователь обязан: 
• По запросу Администрации сайта предоставлять дополнительную информацию, 

имеющую отношение к предоставляемым услугам сайта.  
• Соблюдать имущественные и неимущественные права авторов и правообладателей при 

использовании материалов сайта.  
• Воздерживаться от действий, которые могут нарушить нормальную работу сайта.  
• Не распространять с использованием сайта информацию конфиденциального или 

защищенного характера о физических и юридических лицах, если такая информация 
охраняется законодательством Российской Федерации.  

• Не совершать действий, которые могли бы привести к нарушению конфиденциальности 
данных, охраняемых российским законодательством.  

• Не использовать сайт для размещения рекламной информации без согласия 
Администрации сайта.  

5. ПОЛЬЗОВАНИЕ САЙТОМ 
 

5.1. Веб-ресурс и все элементы, входящие в его состав, находятся в собственности и под 
управлением Администрации сайта.   

5.2. Материалы, размещённые на веб-ресурсе, не подлежат копированию, публикации, 
воспроизведению, передаче или распространению любым образом, а также размещению в 
глобальной сети Интернет без предварительного письменного разрешения Администрации 
сайта.   

5.3. Контент веб-ресурса охраняется нормами авторского права, законодательством, касающимся 
товарных знаков, и другими правовыми механизмами, регулирующими интеллектуальную 
собственность, а также законом о недобросовестной конкуренции.   

5.4. Для приобретения представленных на сайте товаров может потребоваться предварительная 
регистрация на платформе и создание пользовательской учётной записи (личного кабинета 
Пользователя).  

5.5. Пользователь несёт полную персональную ответственность за сохранность 
конфиденциальной информации, связанной с учётной записью, включая пароль, и 
гарантирует безопасность всех действий, совершаемых от имени его аккаунта.   

5.6. В случае выявления несанкционированного доступа к учётной записи или паролю либо 
нарушения системы защиты данных Пользователь обязан безотлагательно и немедленно 
уведомить Администрацию сайта о произошедшем.   

5.7. Администрация сайта вправе аннулировать учётную запись Пользователя в одностороннем 
порядке в случае её неиспользования сроком более двенадцати календарных месяцев подряд 
без предварительного уведомления Пользователя.   
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5.8. Настоящее Соглашение распространяется на все дополнительные условия и положения, 
связанные с покупкой товаров и предоставлением услуг через данный веб-ресурс.   

5.9. Информация, размещённая на сайте, не должна восприниматься как внесение изменений в 
данное Соглашение.   

5.10. Администрация сайта оставляет за собой право в любой момент без предварительного 
уведомления изменять ассортимент предлагаемых товаров и услуг либо корректировать 
стоимость/скидки/акции данных товаров и услуг, предоставляемых интернет-магазином.   

5.11. Использование веб-ресурса регулируется дополнительными документами, размещенными 
на сайте, а именно: 
• Политика конфиденциальности сайта https://www.asсentelle.com или 

https://www.asentel.ru . 
• Публичная оферта Интернет - магазина бренда «ASENTEL» (он же “ASCENTELLE”). 

5.12. Любой из документов, указанных в пункте 5.11 данного Соглашения, может быть 
подвергнут изменениям и обновлениям (без дополнительного уведомления об этом 
Пользователя), которые вступают в силу незамедлительно с момента публикации новой 
редакции на сайте. 

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 
 

6.1. Администрация сайта не компенсирует убытки, понесенные Пользователем в результате 
умышленного или неосторожного нарушения положений настоящего Соглашения, а также 
вследствие несанкционированного доступа третьих лиц к коммуникациям иных 
Пользователей. 

6.2. Администрация сайта освобождается от ответственности за следующие обстоятельства: 
• Задержки или сбои в выполнении операций, вызванные обстоятельствами непреодолимой 

силы, а также неисправностями телекоммуникационных, компьютерных, электрических 
или иных связанных систем. 

• Действия платежных систем, банков и переводческих служб, а также задержки, которые 
могут возникнуть в ходе их деятельности. 

• Некорректное функционирование сайта в случае отсутствия у Пользователя необходимых 
технических средств для его использования, при этом Администрация не несет 
обязательств по обеспечению Пользователей такими средствами. 
 

7. СПОРЫ  
 

7.1. Все возникающее споры стороны будут стараться решить путем переговоров, при 
недостижении соглашения спор будет передан на рассмотрение в судебный орган в 
соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 

7.2. Перед обращением в суд стороны обязаны попытаться урегулировать спор путем 
направления претензии. Ответ на претензию должен быть предоставлен в течение 30 
календарных дней с момента ее получения. 

7.3. Признание судом недействительности какого-либо положения настоящей Публичной 
оферты не влечет за собой недействительность остальных положений. 
 

8. ДОПОЛНИТЕЛЬНО 
 

8.1. Администрация сайта не рассматривает и не принимает контрпредложения от Пользователя, 
касающиеся внесения изменений в настоящее Пользовательское соглашение.  

8.2. Отзывы, оставляемые Пользователем на сайте, не имеют статуса конфиденциальной 
информации и могут быть использованы Администрацией сайта без каких-либо 
ограничений. 
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